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PERFIL

Soy una persona responsable y comprometida. con
experlencia en atencion al cliente, ventas y estélica,
Me caracterizo por el buen trato, la cercania y la
disposicion para ayudar, manteniendo siempre una
actitud positiva,

Me adapto con facilidad a distintos entornos y
funciones, asumiendo cada reto con compromiso y
senedad,

Estoy abierta a nuevas oportunidades, y segura de que

en el puesto que ocupe daré siempre lo mejor de mi
para cumplir y aportar af crecimiento de la empresa.

CONTACTO
“4" 3186506803
B4 Kareno7og2o005@gmail.com

©) calle 72f #28d-110

HABILIDADES

« atencion al cliente

= Comunicacion asertiva

* Responsabilidad y compremiso
» Adaptabilidad y aprendizaje

* organizacion y puntualidad

IDIOMAS

* Espanol nativo
» ingles basico

ESCOBAR

Laren A

EXPERIENCIA

2023 - 2023

Falabela

Asesora comercial

- Atencion al cliente

- exhibiciones

- bodeja

2023- 2024

Estetica formas e imagen

cosmetologa esteticista integral

- asesora integral

- me desempene en aareas como facial, corporal, spa
post quirurgico. maquillaje y epilacion

2024-2024
Panaderia Sampristi

Servicios multiples
- Atencion al cliente

2023 - 2025
logistica

- orden publico y privado
FORMACION

2019
inglés basico- cursando
sena

2022
formacion y liderazgo
poderozas

2022

bachiller académico
CE - ICET

2024
Cosmetologa esteticista integral
Intecol

REFERENCIAS

GISELL CORTES CORTEZ

ABOGADA
3017728031






BRIAN STIVEN ORTEGA PERALTA

AGENTE DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA / AUXILIAR OPERATIVO

Cédula: 1.144.146.028 de Cali Teléfono: +57 323 837 3656
Direccioén: Carrera 19 # 33f-30, Cali, Valle del Cauca Correo: chanpanp6@gmail.com
Nacimiento: 30 de Marzo de 1959

PERFIL PROFESIONAL

Personal de seguridad y operaciones con sélida formaciéon acreditada en vigilancia fija, control de accesos y seguridad
privada. Cuenta con experiencia en resguardo de instalaciones, labores de cobranza, seguimiento de cartera y atencién al
cliente. Persona comprometida, responsable, honesta y con alto sentido de la puntualidad, con capacidad demostrada para
adaptarse a diferentes entornos laborales y velar por el cumplimiento de las normas de seguridad institucionales.

EXPERIENCIA LABORAL

LIRA SEGURIDAD LTDA. Enero 2023 — Marzo 2023
Cargo: Vigilante

» Control de acceso peatonal y vehicular en las instalaciones asignadas.

» Rondas de inspeccion y vigilancia perimetral para la prevencion de riesgos e incidentes.

* Registro y reporte de novedades operativas en la minuta de control.

« Atencién al publico y aplicacion rigurosa de los protocolos de seguridad de la empresa.

GRUPO KAIROS S.A. Febrero 2014 — Marzo 2016
Cargo: Representante de Finanzas / Cobrador

» Gestion y cobro de cartera a clientes asignados en campo.

* Realizacion de visitas oculares y verificacion de referencias para nuevos clientes.
* Manejo de valores, recaudo de dinero y rendicién de cuentas e informes diarios.
* Atencién personalizada y fidelizacion de clientes de la organizacion.

EDUCACION Y FORMACION ACADEMICA

ACADEMIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA AVIPS LTDA. Octubre 2022
Curso: Fundamentacion en Vigilancia (100 horas)

CENTRO DE FORMACION Y CAPACITACION DE SEGURIDAD "HEROES DEL CENEPA" Diciembre 2021
Curso: Guardias de Vigilancia y Seguridad Privada - Modalidad Fija (120 horas)

CENTRO DOCENTE SANTA ANITA Diciembre 2010
Titulo Obtenido: Bachiller Académico

HABILIDADES Y COMPETENCIAS

Vigilancia y Control de Accesos Prevencion de Riesgos Gestion de Cartera y Cobranza Atencion al Cliente

Manejo de Minutas y Reportes Responsabilidad y Puntualidad Trabajo en Equipo
REFERENCIAS PERSONALES

Claudia Patricia Solano Johana Solano
Teléfono: 324 355 8314 Teléfono: 317 831 81787









CONTACTO

Teléfono: 3186214514

Correo: Sebastiianospina@gmail.com
Direccion: Calle 42 #41- 55, Antonio

Narifio.
I[dentificacion: 1143858342

REFERENCIAS
LABORALES

La Areperia
Gilmar Pineda
302 7934315

La Areperia.
Jeison Castafo
3175884374

REFERENCIAS
PERSONALES

Hermana

Maria del Mar Ospina
Larrahondo
3115863847

Papa
Julio Cesar Ospina Narvaez
3213128942

SEBASTIAN
OSPINA

LARRAHONDO

OFICIOS VARIOS

SOBRE Mi

Soy una persona responsable, comprometida
y proactiva, con experiencia en atencién al
cliente, ventas, manejo de caja registradora y
administracién de puntos de venta. Me
caracterizo por mi excelente actitud de
servicio, facilidad para trabajar en equipo y
capacidad para adaptarme a diferentes
funciones y entornos laborales.

EXPERIENCIA

Operario Areperia 2014 -2016

Logistico Areperia 2016-2017
Administrador de punto Areperia 2017-
2019

Vendedor distribuciones z&o 2019-2026

EDUCACION

Bachillerato Completo - 2023

HABILIDADES

¢ Excelente atencidn al cliente
Habilidades de comunicacién efectiva
Capacidad para trabajar bajo presion
Manejo de sistemas de caja registradora
Conocimiento en seguridad e higiene
alimentaria

IDIOMAS * Espafiol
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